
wymiany towaru na nowy (art. 561 § 1)

nieodpłatną naprawę towaru (art. 561 § 1)

obniżenia ceny towaru o kwotę            (słownie:                                                       ) zł 

Proszę o zwrot wymienionej wyżej kwoty na podane konto lub przekazem pocztowym 
na mój adres (art. 560 § 1)

 

odstępuję od umowy i proszę o zwrot ceny towaru na podane konto (art. 560 § 1)  

miejscowość
data

Uwagi:
Formularz należy wypełnić czytelnie drukowanymi literami. 
[1] Uzupełnić na podstawie danych z potwierdzenia mailowego 
dokonanego zakupu lub pozostawić puste w przypadku wątpliwości.
[2] Uzupełnić opisując jak najdokładniej wadę produktu.
[3] Uzupełnić jedynie w przypadku obniżenia ceny towaru lub 
całkowitego zwrotu ceny towaru.
[4] Należy zaznaczyć wybraną opcję stawiając znak X wewnątrz 
odpowiedniej kratki. 

Na podstawie ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. kodeksu cywilnego żądam[4]:   

data zakupu towaru
data stwierdzenia wady

dokładny opis wady[2]

numer konta[3]

nazwa banku[3]

imię
nazwisko

adres

e-mail
telefon

numer
zamówienia[1]

konto

czytelny podpis

przekaz pocztowy

FORMULARZ
REKLAMACJI TOWARU

sklep.dzikieplasy.pl sklep@dzikieplasy.pl +48 58 585 99 55

Republika Smyka 
ul. Klasyczna 2/2
80-180 Borkowo
NIP: 9570764348
REGON: 383647785


